BBB APARTMAN APARTMANHAZ HAZIRENDJE

Kérjiik figyelmesen olvassa el!
Kedves Vendégeink!

Mi azon faradozunk, hogy ONOK pihenésiik ideje alatt j6l érezhessék magukat naluk. Mindent
megtesziink annak érdekében, hogy semmilyen koriilmény ne zavarja nyugalmukat. Ha ezen
torekvésiink ellenére barmi zavard tényezot észlelnek, amivel nincsenek megelégedve, kérjiik,
haladéktalanul forduljanak hozzank. A széllashely és a berendezési targyak allaganak, rendjének,
tisztasaganak fenntartdsa érdekében kérjiik, tartozkodjanak minden olyan tevékenységtdl, amelyet
sajat otthonukban sem tennének.
Bejelentkezés / Kijelentkezés:
A szallashely az érkezés napjan 14.00 oratol az elutazas napjan délelétt 10.00 oraig all rendelkezésre.
Kiilon dijazas esetében lehetdség van a szallas korabbi idOpontban vald elfoglalasahoz, illetve a
tavozas napjan tovabb maradashoz. Mindkét esetben eldzetes egyeztetésre van sziikség.
A lefoglalt id6pont 1d6 el6tti elutazésa esetén szallasdijat nem téritiink vissza.
A szallashelyet csak az elore egyeztetett 1étszamban vehetik igénybe a Vendégek melyet a szallasado
eldzetes bejelentés nélkiil ellendrizhet.
Vendégeink bejelentkezéskor kotelesek
- a személyazonossagot igazold6 okmanyok alapjan egyeztetni a széallasadoval a vendegem.hu
alkalmazasban rogzitett adatokat, vagy
- a személyazonossagot igazolé okmanyokat atadni a vendegem.hu alkalmazasban torténd rogzités
érdekében.
A Vendégeink latogatot csak és kizardlag a szallasado tudtaval, beleegyezésével fogadhatnak.
Fizetés:
A szallasdij és az idegenforgalmi adé fizetése érkezéskor. Ha valami miatt az On 4ltal eldre lefoglalt
1d6szak vége eldtt tavozik a szallasrol, abban az esetben is koteles a lefoglalt éjszakak szallasdijat
kifizetni.
Fizetési modok: készpénz, atutalas, Szép kartya (MKB, K&H, OTP).
Az idegenforgalmi adot nem lehet Szép kartyaval fizetni!
Parkol6 hasznalat:
Apartmanonként egy gépjarmii veheti igénybe az udvarban biztositott parkolot.
A parkol6 ingyen biztositott a Vendégek szamara. A kapu kulcsa a vedékek részére a bejelentkezést
kovetden keriil atadasra. A parkold teriiletén nem lehet a gépjarmiivon nagyobb szerelést,
karbantartast, elektromos toltést végezni. Kisebb javitas, karbantartds megengedett mindaddig, mig a
teriilet tisztasdga nem veszélyeztetett.
Dohanyzas:
A dohéanyzas és a nyilt lang hasznalata az épiileten beliil szigoruan TILOS!
Csak a kijelolt helyeken szabad a dohanyzas!
Tisztelettel megkérjiik dohanyzo Vendégeinket, hogy a tisztasdg fenntartasa érdekében az udvaron,
¢s a vendéghaz teljes teriiletén a csikkeket ne szoérjak el, hanem azokat 6sszegylijtve az erre a célra
kihelyezett tartoba dobjak.
Amennyiben a be nem tartott jogszabaly miatt intézkedés torténik a szallasadoval szemben ugy annak
koltségét a jogsértd koteles megtériteni.
Ez az intézkedés feljelentést €s egyéb eljarast vonhat maga utéan.
Szobak, berendezési targyak hasznalata:



Kérjiik a berendezési targyak rendeltetésszerti hasznalatat! A szobak berendezését és felszerelését,
beleértve a tordlkdzoket, plédeket, agynemit stb. a hazbdl kivinni tilos!
A butorokat atrendezni kizarolag a tulajdonos beleegyezésével lehet.
Téavozaskor a szobakat atnézziik és az esetleges karok okozasa esetén, az ebbdl fakado koltségeket a
vendéggel a helyszinen megtérittetjik.
A szobédkba gyulékony, robbanasveszélyes anyagot, kozlekedési eszkozoket (kerékpar, motor stb.)
tilos bevinni, tarolni.
Tuzoltokésziilék az apartmanhaz hatsoé részén a Mosokonyhaval szemben a szerviziton keriilt
elhelyezésre.
A szobabol val6 tavozaskor kérjiik gy6z0djon meg, hogy klima, villany lekapcsolva vannak, illetve a
vizcsapok el vannak zarva.
Béarmilyen meghibédsodast észlel kérjlik azonnal, haladéktalanul jelezze a szalldsado részére, utdlagos
reklamaciot nem all moédunkban elfogadni.
Az atadott szobakulcsok elvesztése esetén a Vendég haladéktalanul koteles szolni a széalldsadonak,
illetve az ezzel jar6 koltségeket megtériteni (ajto kinyités, zarcsere stb.)
Etkezés:
Apartman: Az apartmanok jol felszerelt konyhéval rendelkeznek, ahol lehet6ség van egyszerti ételek
elkészitésére.
A mikrohulldm1 siitébe ne tegyenek be fémet tartalmazo targyat.
Takaritas:
A szobakat a Vendégek tisztan, kitakaritva veszik at, amennyiben probléma meriil fel a tisztasdggal
jelezze a szallasadd részére, utdlagos reklamacidt nem all médunkban elfogadni. Ottlétiik alatt
takaritast nem végziink, csak kiilon kérésre.
Szemételhelyezés, kezelés:
A haztartasi szemét gyiijtése az apartmanoknal a konyhédban, szobaknal pedig a flirdészobaban
elhelyezett szemetesekben Ilehetséges. A hulladék gytljtése szelektiv modon torténik. Az
apartanokban/szobakban 0Osszegyllt szemetet az udvarban kihelyezett szemétgylijtd edényekbe
szlikséges elhelyezni.
Szolgaltatasok:
A Vendégek részére a parkold ingyenes. A wifi hasznilat ingyenes melynek jelszava a
szobakban/apartmanokban kiilon kihelyezésre kertilt.
Minden apartman és szoba rendelkezik kliméaval melynek hasznélati arat a szallasdij Osszege
tartalmazza.
Haziallat behozatalara a szallasaddval torténd eldzetes egyeztetés utan van lehetéség melynek a napi
dija 3000 Ft/¢j. Minden esetben kérjiikk az allat gazdajat, hogy az allattal kapcsolatos igazolo
dokumentumot hozza magaval, a biztonsagat szavatolo egyéb kiegészitd felszereléssel egyiitt.
A vendégek részére eldzetes egyeztetés alapjan mosasi lehetdség biztositott az apartmanhaz
Mosokonyha helyiségében.
Egyéb:
A szobaban felejtett értékeket 2 honapig all moédunkban megdrizni, s amennyiben jelzik felénk a
megadott idéponton beliil a megadott cimre postazzuk.
A Vendégek és a szomszédok nyugalmanak biztositdsa miatt, az apartmanokban és a szobakban 22.00
— 08.00 ora kozott tilos hangoskodni, zenélni vagy zenét hallgatni.
Felhivjuk figyelmét, hogy a szallasadonak nem all modjaban feleldsséget vallalni és kartéritést fizetni
az Onhibajan kivil tortént eseményekbdl eredd karokért (pl. természeti csapds, jégeso, tliz,
aramsziinet, parkoloban keletkezett sériilések stb.).
A szallasado fenntartja a jogot, hogy a botranyosan viselkedd, a hazirendet be nem tarté vendégeket
nem fogadja, illetve a szallasrdl azonnal eltavolitja.
Elektromos autoé toltése az apartmanhaz halozatardl tilos.

J6 pihenést, kellemes 1d6toltést kivanunk! BBB Apartman



